Zał. Nr 2
ZAKRES USŁUGI

Miejsce realizacji usługi
Zamawiający wymaga, aby usługa realizowana była w obiekcie/hotelu spełniającym następujące warunki: 

1) standard min. 4 gwiazdki, zgodnie z informacją zawartą w Centralnym Wykazie Obiektów Hotelarskich;
2) lokalizacja w odległości nie większej niż 30 km od Portu Lotniczego Gdańsk im. Lecha Wałęsy, liczonej za pomocą portalu https://maps.google.pl/, przy pomocy opcji Transport samochodowy.
3) obiekt posiadający strefę relaksu: basen kryty i wellness&spa;
4) obiekt nie może być w trakcie prac remontowych w czasie realizacji usług, tj. w czasie trwania sympozjum;
5) obiekt powinien gwarantować realizację sympozjum (zakwaterowanie, sale konferencyjne, restaurację) w jednym budynku, dopuszcza się różne budynki ale połączone ze sobą, w sposób umożliwiający przemieszczanie się bez wychodzenia z budynków;

6) jeśli w obiekcie, w terminie realizacji usługi, będzie jednocześnie organizowana inna impreza/konferencja, nie może ona w jakikolwiek sposób kolidować lub wpływać na przebieg sympozjum Zamawiającego, komfort uczestników, identyfikację sympozjum, czy w inny sposób dezorganizować sympozjum, powodować np. hałas, niezamierzone mieszanie się uczestników, połączenie oznaczeń, stoisk czy punktów rejestracji uczestników itp. 
7) bezpłatny parking dla samochodów osobowych uczestników sympozjum.
Termin sympozjum, czas trwania i liczba uczestników

1. Termin sympozjum 03.10 – 06.10.2023 r.
2. Przyjazd:

· ok. 20 uczestników: 03.10.2023 r.  – pokoje opłacane w ramach umowy z Wykonawcą
· ok. 40 uczestników: 03.10.2023 r. , od godz. 15:00– indywidualna rezerwacja i opłata pokoi
· ok. 40 uczestników: 04.10.2023 r. – pokoje opłacane w ramach umowy z Wykonawcą
3. Wyjazd uczestników: 06.10.2023 r., do godz. 16:00

4. Łączna szacowana liczba uczestników: ok. 110 osób – rozliczenie na podstawie rzeczywistej liczby uczestników.
Zakwaterowanie

Wszyscy uczestnicy sympozjum muszą być zakwaterowani w pokojach 1-osobowych lub 2-osobowych do wyłącznej dyspozycji 1 osoby;
1. Zakwaterowanie w ramach świadczonej usługi zgodnie z zał. 1 dla 60 osób, tj.:  20 osób/3 doby , 40 osób/2 doby
2. Wymagania dotyczące pokoi z pkt 1.:

1) pokoje z pełnym węzłem sanitarnym i podstawowym wyposażeniem toaletowym (ręczniki, mydło, suszarki, itp.)

2) pokoje 1-osobowe lub 2-osobowe do wyłącznej dyspozycji 1 osoby;
3) nie akceptujemy zakwaterowania w domkach letnich / kampingowych;
4) akceptujemy zakwaterowania tylko w obiektach należących do danego hotelu;
5) w pokojach mają być niedostępne artykuły/usługi płatne (tj. np. alkohol, dodatkowe napoje, słodycze itp.);

6) lodówki na wyposażeniu pokoi mają być czynne, ale puste;
7) w hotelu niezbędny jest dostęp do bezpłatnego internetu;
8) temperatura w pokojach min. 21°C.
3. Zarezerwowanie 40 pokoi na potrzeby indywidualnej rezerwacji i płatności za usługę, pozostałych uczestników sympozjum. Wykonawca zagwarantuje dostępność wszystkich rezerwacji dla uczestników Sympozjum do dnia 15.09.2023 r. włącznie.
4. Wymagania dotyczące pokoi z pkt 3:

1) pokoje z pełnym węzłem sanitarnym i podstawowym wyposażeniem toaletowym (ręczniki, mydło, suszarki, itp.);
2) pokoje 1-osobowe lub 2-osobowe do wyłącznej dyspozycji 1 osoby;
3) nie akceptujemy zakwaterowania w domkach letnich/kampingowych;
4) akceptujemy zakwaterowania tylko w obiektach należących do danego hotelu;
5) w hotelu niezbędny jest dostęp do bezpłatnego internetu;
6) temperatura w pokojach min. 21°C.
5. Przedłużenia doby hotelowej w dn. 06.10.2023 r. do godz. 13.00.

Wyżywienie

1. Możliwość korzystania przez uczestników z bufetu / baru do późnych godzin nocnych (uczestnicy pokrywają koszty we własnym zakresie). 
2. Kolacja w formie bufetu dla ok. 70 osób (we wtorek 03.10.2023) - wydłużony czas trwania: 18:00-20:00 ze względu na sukcesywne przyjazdy uczestników.
3. Obiady standard w dn. 04, 05 i 06.10.2023 r. i kolacja standard w dn. 03.10.2023 r. - w formie szwedzkiego stołu, łącznie z napojami, kilka dań do wyboru, w tym przynajmniej jedno wegatariańskie, ciasto deserowe.
4. Kolacja uroczysta w dn. 04.10.2023 (19:00-24:00) (serwowana + zimny stół) 

· przykładowe menu: przystawki, potrawy na ciepło, garmaż, wędlina, ryby, sałatki, pieczywo, słodki bufet, owoce, napoje różne (ciepłe i zimne), 2 lampki wina / os. (białe , czerwone – dobrego gatunku);

· DJ z doświadczeniem w oprawach muzycznych konferencji/spotkań; naukowych/biznesowych).

5. Kolacja standard w formie bufetu dla 110 osób  w dn. 05.10.2023 r. (w godz. 19.00-24.00) – dania standard + wiejski stół (zimne przekąski) + słodki bufet,/ opcjonalnie grill.
6. Przerwy kawowe w oddzielnym pomieszczeniu o powierzchni min. 120 mkw. w bliskiej odległości od sali konferencyjnej: kawa z ekspresu, herbata, woda mineralna (gazowana, niegazowana), wyroby cukiernicze. Pomieszczenie musi być wyposażone w wysokie stoliki koktajlowe w ilości min. 10 szt.
Pomieszczenia organizacyjne i sale konferencyjne

1. Wydzielone miejsce na recepcję sympozjum np. w hallu z dostępem do listwy zasilającej dla laptopa i drukarki (230V/500W) oraz z dostępem do internetu.

2. Pomieszczenie w postaci małej salki zlokalizowanej w bezpośrednim sąsiedztwie recepcji sympozjum do wykorzystania przez Zamawiającego jako biuro Sympozjum, wyposażone w stół i kilka krzeseł, z dostępem do listwy zasilającej dla laptopa i drukarki (230V/500W) oraz z dostępem do internetu.
3. Wykonawca zapewni 6 monitorów/telewizorów min. 50 cali każdy, posiadających wejścia HDMI,  na stojakach mobilnych, z dostępem do listwy zasilającej, zlokalizowanych w pomieszczeniu, w którym serwowane będą przerwy kawowe.
4. Sala konferencyjna na 50 miejsc, o powierzchni min. 150 mkw, na sesję (5 godz. do obiadu) w dn. 04.10.2023r.

· ustawienie stolików w podkowę jednostronnie;

· dostęp do gniazd elektrycznych przy stolikach;

· okna w sali konferencyjnej, w której odbywać się będą sesje muszą mieć możliwość zaciemnienia;

· sala musi posiadać regulowaną klimatyzację;
· wyposażona w systemy nagłośnienia, projektor multimedialny, mikrofony bezprzewodowe (min. 3 szt.)
· z możliwością podłączenia do zasilania komputerów przenośnych, notebooków;

· z ekranami do projekcji lub białą ścianą o wymiarach nie mniejszych niż 200 cm × 150 cm;
· sala w trakcie trwania sympozjum powinna być zabezpieczona przed dostępem osób trzecich.

5. Sala konferencyjna na 110 miejsc, o powierzchni min. 250 mkw., na sesje plenarne w dn. 04.10.2023 r. (3 godz. po obiedzie), w dn.  05.10.2023 r. (cały dzień) i 06.10.2023 (5 godz.): 
· ustawienie szkolne miejsc w sali - krzesła + stoły
· wyposażona w systemy nagłośnienia, projektor multimedialny, mikrofony bezprzewodowe (min. 3 szt.)
· z możliwością podłączenia do zasilania komputerów przenośnych, notebooków;
· wyposażenie Sali oraz łącze internetowe powinno umożliwić prowadzenie spotkania w trybie hybrydowym (stacjonarnie oraz on-line)

· z ekranami do projekcji lub białą ścianą o wymiarach nie mniejszych niż 200 cm × 150 cm,
· tablice sucho ścieralne lub typu „flipchart” z odpowiednimi kartkami i pisakami;
· okna w sali konferencyjnej, w której odbywać się będą sesje muszą mieć możliwość zaciemnienia;
· sala musi posiadać regulowana klimatyzację;
· sala w trakcie trwania sympozjum powinna być zabezpieczona przed dostępem osób trzecich;
· nie dopuszcza się realizacji sesji plenarnych sympozjum w sali, w której podawane są posiłki;
Tłumaczenie symultaniczne z języka angielskiego
1. Zapewnienie przez Wykonawcę obsługi tłumaczenia symultanicznego (I grupa językowa) z języka angielskiego na język polski oraz z języka polskiego na język angielski – dwóch tłumaczy wraz ze sprzętem do tłumaczenia symultanicznego:
· w dniu 04.10.2023 r. (środa): ok. 4 godziny tłumaczenia .

· w dniu 05.10.2023 r.  (czwartek): ok 9 godzin tłumaczenia

· w dniu 06.10.2023 r. (środa): ok  5 godzin tłumaczenia .

Dokładny czas i godziny tłumaczenia symultanicznego zostaną doprecyzowane po sporządzeniu agendy sympozjum.

2. Tematyka tłumaczeń  obejmować będzie w szczególności zagadnienia z zakresu zagrożeń CBRNE (broń masowego rażenia: czynniki chemiczne, biologiczne, radiologiczne, nuklearne i materiały wybuchowe).
3. Zapewnienie przez Wykonawcę ustawienia kabin zapewniającego tłumaczom optymalną widoczność sali, mówców oraz wyświetlanych materiałów. 
4. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia obsługi tłumaczeniowej oraz jest zobowiązany zapewnić kompletny sprzęt do profesjonalnego wykonania tłumaczenia dla 100 uczestników sympozjum.
5. Wykonawca zobowiązuje się zapewnić sprzęt nagłośnieniowy kompatybilny ze sprzętem do tłumaczenia symultanicznego oraz zapewnić obsługę techniczną odpowiedzialną za instalację, konfigurację i demontaż sprzętu.
6. Wykonawca ponosi wszystkie koszty związane z obsługą tłumaczenia symultanicznego.
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